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“O PROCON do Município de Jundiaí informa que as reclamações 
arroladas na lista abaixo, estão disponíveis em sua sede (Rua Barão 
de Jundiaí. Nº 153, Centro) . “Referente às reclamações finalizadas e 
abaixo publicadas, fica concedido, a todos os interessados, a partir da 
data desta publicação, o prazo de 15 dias para oferecimento de recurso 
, nos termos da Lei Municipal nº 8.921 de 15 de Março de 2018. Obs: O 
recurso deverá ser entregue na Prefeitura Municipal de Jundiaí, situada 
à Avenida  da Liberdade, S/N – setor de Protocolo – Jundiaí/SP “; 
Reclamações feitas no sistema de atendimento SINDEC: 
FA - Fornecedor - CNPJ - Consumidor - Resultado
35-002.001.20-0000451 - Gabriela Barbosa Mari - Escola de Beleza - 
19167879000199 - Vitoria Guilherme Barbosa Soares - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.20-0000700 - Ensino Universitário Cursos 
e Treinamentos Ltda - 27996414000179 - Paulo Henrique Brigola 
Chaves - Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.20-0001284 - 
Simone Cristiane Mazzuia 26175627865 - 35286280000120 - Alisson 
Gabriel Brum Budniak - Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.20-
0001793 - Milamoto Comercio de Veiculos Ltda - 51282341000138 - 
Antonio Aparecido Rodrigues Afonso - Fundamentada Não atendida;  
35-002.001.20-0003948 - Azul Linhas Aereas Brasileiras S/a - 
9296295000160 - Edelcio Foradori - Fundamentada Não atendida;  35-
002.001.20-0003948 - Mm Turismo & Viagens S.a - 16988607000161 
- Edelcio Foradori - Fundamentada Não atendida;  35-002.001.20-
0004131 - America Net Ltda - 1778972000174 - Associacao Mata 
Ciliar (amc) - Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.20-0004409 
- Localiza Rent a Car - 16670085003928 - Roberta Carolina Marconi 
Marcançoli - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.20-0004473 - 
Sorocred Crédito Financiamento e Investimento S/a - 4814563000174 
- Josue Pereira de Lima - Fundamentada atendida; 35-002.001.20-
0004473 - Faz Sorrisos Odontologia -  - Josue Pereira de Lima - 
Fundamentada atendida; 35-002.001.20-0004634 - Comercio de 
Materiais Para Construcao Joli Ltda - 51769255000154 - Rodrigo 
de Almeida - Fundamentada atendida; 35-002.001.20-0004652 - 
Chubb Seguros Brasil Ltda - 3502099000118 - Jacir Ferreira dos 
Santos - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.20-0004653 
- Distribuidora Almeida Silva -  - Ana Cassia de Sousa - Não 
Fundamentada/encerrada; 35-002.001.20-0004899 - Uniconsult Em 
Ltda - 21586727000172 - Clayde Aparecida Pegoretti - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.20-0004900 - Dr.ª Camila Vieira - 
32619343879 - Karina Janaína Vieira - Fundamentada Não atendida; 
35-002.001.20-0004913 - Outlet dos Oculos -  - Valdemar Fernandes 
Gomes - Não Fundamentada/encerrada;  35-002.001.20-0004952 
- Banco Pan S.a. - 59285411000113 - Maria da Glória Pavam 
de Toledo - Fundamentada atendida; 35-002.001.20-0005028 - 
Eletropaulo Metropolitana Eletr. de São Paulo S/a - 61695227000193 
- Maria Edna Alves Ferreira - Não Fundamentada/encerrada; 35-
002.001.20-0005056 - Ituran Servicos Ltda. - 16613061000164 - 
Henrique Pereira Tavares - Fundamentada atendida; 35-002.001.20-
0005086 - Dmz7 - 36430971000119 - Cleber Antunes Pinheiro - Não 
Fundamentada/encerrada; 35-002.001.20-0005108 - Mercadopago.
com Representações Ltda - 10573521000191 - Claudio Daniel Belli 
- Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.20-0005123 - Banco 
Bmg S.a. - 61186680000174 - Jorge Fassuci - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.20-0005129 - Companhia Piratininga 
de Força e Luz - 4172213000151 - Gilberto Rosa - Fundamentada 
atendida; 35-002.001.20-0005236 - Banco C6 Consignado S.a. 
- 61348538000186 - Cicera Maria Gomes - Fundamentada Não 
atendida; 35-002.001.20-0005350 - Tam Linhas Aéreas S/a - 
2012862000160 - Francisco Lopes da Silva - Fundamentada Não 
atendida; 35-002.001.20-0005350 - 123 Viagens e Turismo Ltda - 
26669170000157 - Francisco Lopes da Silva - Fundamentada Não 
atendida; 35-002.001.20-0005375 - Claro S/a - 40432544000147 - 
Ana Maria Cardoso - Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.20-
0005609 - Banco Itau Consignado S/a - 33885724000119 - Antonio 
Barbosa de Souza - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.20-
0005611 - Banco Bmg S.a. - 61186680000174 - Antonio Barbosa de 
Souza - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.20-0005645 - 123 
Viagens e Turismo Ltda - 26669170000157 - Cicera Geraldo da Silva 
- Fundamentada atendida; 35-002.001.20-0005657 - Companhia 
Piratininga de Força e Luz - 4172213000151 - Jacira Severina da 
Silva - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.20-0005687 - 
Brazilian Assist Representacoes e Tur. Ltda - Me - 5948059000120 
- Hector Fernando Flores Gatica - Fundamentada Não atendida; 
35-002.001.20-0005708 - Claro S/a - 40432544000147 – Rosimeire 
Aparecida Teixeira - Fundamentada atendida;  35-002.001.20-0005764 
- Banco Bradesco Financiamentos S/a - 7207996000150 - Elisangela 
da Silva Ribas - Não Fundamentada/encerrada;  35-002.001.20-
0005764 - Banco Bradesco S/a - 60746948000112 - Elisangela 
da Silva Ribas - Não Fundamentada/encerrada;  35-002.001.20-
0005779 - Fabio Berto de Oliveira Jundiaí - 2472335000138 - Mariana 
Scali - Fundamentada atendida; 35-002.001.20-0005790 - Samsung 

LEIS
O PREFEITO DO MUNICÍPIO DE JUNDIAÍ, Estado de São Paulo, de 
acordo com o que decretou a Câmara Municipal em Sessão Ordinária 
realizada no dia 21 de setembro de 2021, PROMULGA a seguinte Lei:- 
 
Art. 1o. É instituída a Campanha “SUCATA LEGAL”, a ser executada 
pela sociedade civil organizada, com o objetivo de promover a 
conscientização sobre boas práticas no comércio de sucatas e 
materiais metálicos em ferros-velhos e estabelecimentos similares. 
§ 1o. A Campanha terá por diretrizes: 
I – a promoção do comércio de sucatas e materiais metálicos obtidos 
legalmente; 
II – o incentivo a denúncia de furtos e roubos, inclusive de pessoas 
físicas ou jurídicas que comercializem materiais metálicos e sucatas 
provenientes de furtos, roubos e demais atividades criminosas. 
§ 2o. A Campanha poderá ser divulgada, dentre outros meios, 
mediante: 
I – realização de palestras, seminários e eventos congêneres; 
II – distribuição de folhetos e afixação de faixas e cartazes; 
III – publicações em redes sociais. 
Art. 2o. Esta lei entra em vigor na data de sua publicação. 

 
LUIZ FERNANDO MACHADO 

Prefeito Municipal 
 
Registrada na Unidade de Gestão da Casa Civil do Município de 
Jundiaí, aos sete dias do mês de outubro do ano de dois mil e vinte e 
um, e publicada na Imprensa Oficial do Município. 
 

GUSTAVO L. C. MARYSSAEL DE CAMPOS 
Gestor da Unidade da Casa Civil 

 
 
 

LEI N.º 9.649, DE 07 DE OUTUBRO DE 2021 
(Faouaz Taha) 

Altera a Lei 5.174/1998, que instituiu a Semana e o Dia Municipal dos 
Idosos, para prever novas datas para celebração. 

 
O PREFEITO DO MUNICÍPIO DE JUNDIAÍ, Estado de São Paulo, de 
acordo com o que decretou a Câmara Municipal em Sessão Ordinária 
realizada no dia 21 de setembro de 2021, PROMULGA a seguinte Lei:- 
Art. 1o. A Lei no 5.174, de 17 de setembro de 1998, que instituiu a 
Semana e o Dia Municipal dos Idosos, passa a vigorar com as 
seguintes alterações: 
I – na parte preliminar, a ementa será: 
“Institui a Semana dos Idosos (última semana de setembro) e o Dia 
Municipal dos Idosos (1o de outubro).” (NR); 
II – na parte normativa: 
“Art. 1o. É instituída a Semana dos Idosos, a ser comemorada 
anualmente na última semana de setembro, com o encerramento das 
celebrações ocorrendo em 1o de outubro, consagrado como o Dia 
Municipal dos Idosos”. (NR) 
Art. 2o. Esta lei entra em vigor na data de sua publicação. 

 
LUIZ FERNANDO MACHADO 

Prefeito Municipal 
 
Registrada na Unidade de Gestão da Casa Civil do Município de 
Jundiaí, aos sete dias do mês de outubro do ano de dois mil e vinte e 
um, e publicada na Imprensa Oficial do Município. 
 

GUSTAVO L. C. MARYSSAEL DE CAMPOS 
Gestor da Unidade da Casa Civil 

NEGÓCIOS JURÍDICOS E CIDADANIA



Prefeitura 
de Jundiaí

Imprensa Oficial do Município de Jundiaí
Edição 4980 | 15 de outubro de 2021

jundiai.sp.gov.br Assinado Digitalmente

Página 20

Eletrônica da Amazonia Ltda - 280273000722 - Joao Victor Barbara 
Massinatore - Fundamentada atendida;  35-002.001.20-0005853 
- Evolutime Comercio de Livros e Cursos Ltda - 20112517000180 
- Gláucia Ariane Evangelista - Fundamentada Não atendida;  35-
002.001.20-0005857 - William Rodrigo Dabrusso 37365194863 - 
12547728000117 - Janaina Ferreira - Fundamentada atendida;  35-
002.001.20-0005870 - Ebanx S.a. - 13236697000146 - Renato dos 
Santos - Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.20-0005870 
- Wish.com Representações Eireli - 26415454000117 - Renato dos 
Santos - Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.20-0005891 - Glb 
Medeiros Spe Empreendimentos Imobiliarios Ltda - 16417761000183 
- Cirlei Maria de Araújo - Fundamentada Não atendida; 35-
002.001.20-0005908 - Sleepking Colchões -  - Jose Manuel Ferreira 
- Fundamentada Não atendida; 35-002.001.20-0005921 - Cristini 
Odontológica Emergencial -  - Devair Antonio Boer - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.20-0005938 - Sul America Companhia 
de Seguro Saude - 1685053000156 - Rocha, Borges Consultoria 
Empresarial S/c Ltda - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.20-
0005994 - Wam Brasil Negócios Imobiliários -  - Daniela Moraes de 
Lima - Fundamentada atendida; 35-002.001.20-0005994 - Water Park 
Sao Pedro Empreendimentos Imobiliarios - 28633654000171 - Daniela 
Moraes de Lima - Fundamentada atendida; 35-002.001.20-0006024 - 
Associação Educacional e Cultural Mila & Calvet - 32420678000110 
- Leandro Xavier - Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.20-
0006028 - Armazem 4.0 Comercio de Veiculos Ltda - 31994804000187 
- Edson Silva Kalid - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.20-
0006036 - Banco Bmg S.a. - 61186680000174 - Maria da Glória Pavam 
de Toledo - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.20-0006100 - 
Telefonica Brasil S/a - 2558157000162 - Francisco Bezerra de Lima 
- Fundamentada atendida; 35-002.001.20-0006111 - Telefonica Brasil 
S/a - 2558157000162 - Osvaldo Paulino de Mattos - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.20-0006154 - E. D. Nascimento Oticas 
- 23664002000180 - Herminia Aparecida da Silva Campos - Não 
Fundamentada/encerrada; 35-002.001.20-0006162 - Central Jundiaí 
de Formação Profissional S/c Ltda - 4756976000140 - Daniel 
Scarpinelli - Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.20-0006177 
- Rv Multicarteiras Recuperação de Ativos Eirli - 35096472000174 
- Severino Cesario da Silva - Fundamentada Não atendida; 35-
002.001.20-0006184 - Banco Santander (brasil) S/a - 90400888000142 
- Maria Aparecida Coan - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.20-
0006232 - Banco Bradesco Cartões S/a - 59438325000101 - Oraci 
Franco de Lima - Fundamentada atendida; 35-002.001.20-0006242 - 
Dae S/a Água e Esgoto - 3582243000173 - Antonio Ferreira de Gois - Não 
Fundamentada/encerrada; 35-002.001.20-0006246 - Inovar Magazine 
Eireli - 17292698000169 - Argemiro José Scarpinelli - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.20-0006270 - Administradora de Cartão de 
Todos de Jundiaí Ltda - 10894538000140 - Josefa Rodrigues da Silva 
Alves - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.20-0006283 - Prime 
Móveis - Móveis Planejados -  - Marcelo Dias da Cruz - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.20-0006295 - Conforto Rede Comercial 
de Colchões Ltda - 61522850011260 - Alexandre Augustus de 
Oliveira Gurgel - Fundamentada atendida;  35-002.001.20-0006301 
- Companhia Piratininga de Força e Luz - 4172213000151 - Maria 
de Fatima Gonçalves de Souza - Fundamentada Não atendida; 35-
002.001.20-0006307 - Unidas S.a. - 4437534000130 - Mick Willian 
Lima Conceicao - Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.20-
0006322 - Carrefour Comércio e Indústria Ltda - 45543915059232 
- Eliezer Barbosa da Silva - Não Fundamentada/encerrada; 35-
002.001.20-0006327 - Bradesco Consórcio Ltda - 52568821000122 
- Jose Cicero Candido da Silva - Fundamentada Não atendida; 35-
002.001.20-0006330 - Lucas Perine Argento - 37394088000183 - Vitor 
Abujamra - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.20-0006331 - 
Daniel Correa de Laia - Me - 66084674000120 - Residencial Dr. Olavo 
Guimaraes - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.20-0006349 - 
Sorrifacil -  - Viviane Moda Guimarães - Fundamentada Não atendida; 
35-002.001.20-0006363 - Elisvaldo Brandao de Brito Lanchonete - 
19639218000119 - Josue Marcato - Não Fundamentada/encerrada; 35-
002.001.20-0006382 - Banco Bradesco Cartões S/a - 59438325000101 
- Neide de Melo Barbato - Não Fundamentada/encerrada; 35-
002.001.20-0006395 - Cvc Brasil Operadora e atendida;  de Viagens 
S/a - 10760260000119 - Elvis Jose Vettori - Fundamentada Não 
atendida; 35-002.001.20-0006436 - Webcontinental - 8584116000127 
- Rafael Assis Lourençon - Fundamentada atendida; 35-002.001.20-
0006447 - Banco Bmg S.a. - 61186680000174 - Marilene  Aparecida 
Malatesta  Prado - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-
0000033 - Itapeva Recuperacao de Creditos Ltda - 9154383000127 - 
Teresa de Jesus Salles da Silva (óbito) - Não Fundamentada/encerrada; 
35-002.001.21-0000038 - Guia Fazer e Acontecer Editora Eireli - 
11024096000144 - Tais Cristina Francisco Ronqui - Fundamentada Não 
atendida; 35-002.001.21-0000039 - Banco Safra S/a - 58160789000128 
- Helio Antonio Molena - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-
0000049 - Giugliani Comercio de Veiculos Ltda - 26273272000159 

- Adriana Nunes Rospendowski - Fundamentada Não atendida; 
35-002.001.21-0000052 - Notre Dame Intermedica Saude S.a. - 
44649812000138 - Ruthe de Campos - Fundamentada Não atendida; 
35-002.001.21-0000067 - Senhor Smart Assist. Téc. Em Equip. 
de Com. Ltda - 22013184000167 - Nicolas Alexandre Rodrigues 
Meira - Fundamentada atendida;  35-002.001.21-0000079 - Paulo 
Cesar de Oliveira Mecanica - 20072183000168 - Marco Antonio de 
Carvalho - Não Fundamentada/encerrada;  35-002.001.21-0000094 
- Tim Celular S/a - 4206050000180 - Inês Aparecida Heincklein - 
Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-0000124 - Banco 
Bmg S.a. - 61186680000174 - Daniel dos Santos - Fundamentada 
atendida; 35-002.001.21-0000132 - Fmd Comercio Varejista de 
Artigos Medicos e Ortope - 37842249000154 - Edvaldo Paulo 
Marques - Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-0000133 
- Companhia Piratininga de Força e Luz - 4172213000151 - Yasmim 
Martinez Montevechi Reinoldes - Não Fundamentada/encerrada; 35-
002.001.21-0000153 - Doutor Sorriso -  - Jurandir Rodrigues Sabara 
- Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0000176 - Carrefour 
Comércio e Indústria Ltda - 45543915059232 - Fernanda dos Santos 
Dias Silva - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0000195 - 
Banco Bradescard S/a - 4184779000101 - Jurandir Rodrigues 
Sabara - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0000197 
- Banco Daycoval S/a - 62232889000190 - Domingos de Carvalho - 
Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0000240 - Companhia 
Piratininga de Força e Luz - 4172213000151 - Lucia Helena Montini Rios 
- Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0000244 - Via Varejo S/a 
- 33041260065290 - Marcos Jose Aparecido Garcia - Fundamentada 
atendida; 35-002.001.21-0000255 - Tim Celular S/a - 4206050000180 
- Aparecido Sergio Veronez - Não Fundamentada/encerrada; 35-
002.001.21-0000272 - Lojas Cem S/a - 56642960000100 - Daniel 
Henrique do Nascimento - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-
0000273 - Banco Safra S/a - 58160789000128 - Marlene Compregher 
Rodrigues - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0000309 - Banco 
Bradescard S/a - 4184779000101 - Antonio Nunes de Cerqueira Filho 
- Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-0000347 - Cvc Brasil 
Operadora e atendida;  de Viagens S/a - 10760260000119 - Daiane 
Santos Martins - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-
0000348 - Dae S/a Água e Esgoto - 3582243000173 - Jose Bergo 
- Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0000354 - Irley Ribeiro 
Bezerra - Ótica - Epp - 11002260000112 - Ligia Adriana de Lima 
Silva - Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-0000356 - Dae 
S/a Água e Esgoto - 3582243000173 - Antonio Coli (óbito) - Não 
Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-0000359 - Sky Brasil 
Serviços Ltda - 72820822000120 - Priscila Aparecida Neves de 
Melo - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0000359 - Fundo de 
Inv. de Direitos Cred. Multiseg. Npl Ipan - 26405883000103 - Priscila 
Aparecida Neves de Melo - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-
0000362 - Ativos S.a Companhia Securizadora de Créditos Fina - 
5437257000129 - Lucinedia Felix da Silva Navarro - Fundamentada 
atendida; 35-002.001.21-0000362 - Banco do Brasil S/a - 191 
- Lucinedia Felix da Silva Navarro - Fundamentada atendida; 35-
002.001.21-0000369 - Eletropaulo Metropolitana Eletr. de São Paulo 
S/a - 61695227000193 - Laerte de Faria - Fundamentada Não atendida; 
35-002.001.21-0000396 - Rizzi de Paula Cursos de Informática 
Idiomas Ltd - 18835567000143 - Cleide Maria de Lima - Fundamentada 
atendida; 35-002.001.21-0000430 - Claro S/a - 40432544000147 
- Joana de Paula Godoi - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-
0000434 - Companhia Piratininga de Força e Luz - 4172213000151 
- Helio Baldo - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0000435 
- Real Clube - 36115598000101 - Conceição de Fatima Leite da 
Silva - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0000446 - Hs-unam 
União Nac. do Bem Estar Social, Culturas -  - Conceição Aparecida 
dos Santos - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0000453 - 
Dae S/a Água e Esgoto - 3582243000173 - Elisabete Vieira da Silva 
- Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0000454 - Pernambucanas 
Financiadora S/a - C.f.i. - 43180355000112 - Marcia Aparecida 
Bernardino Tochetto - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-
0000468 - Bv Financeira Sa Credito Financiamento e Investime - 
1149953000189 - Leiliana Pereira de Oliveira - Fundamentada atendida; 
35-002.001.21-0000468 - Eurocar Multimarcas -  - Leiliana Pereira de 
Oliveira - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0000470 - Natura 
Cosmésticos S/a -  - Leonice Ribeiro Padilha - Fundamentada atendida; 
35-002.001.21-0000470 - Fundo de Invest Em Direitos Creditórios 
Npl2 - 29292312000106 - Leonice Ribeiro Padilha - Fundamentada 
atendida; 35-002.001.21-0000473 - Vvc Empreend.e Construções 
Ltda. - 5284592000134 - Luis Henrique Kespers - Não Fundamentada/
encerrada; 35-002.001.21-0000488 - Hotel Recanto da Cachoeira 
-  - Morgiana Maia Lima de Souza - Não Fundamentada/encerrada; 
35-002.001.21-0000492 - Telefonica Brasil S/a - 2558157000162 - 
Cecilia Gracia Meneghetti Lopes - Fundamentada Não atendida; 35-
002.001.21-0000492 - Chubb Seguros Brasil Ltda - 3502099000118 
- Cecilia Gracia Meneghetti Lopes - Fundamentada Não atendida; 35-
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002.001.21-0000493 - Microsoft Informática Ltda - 60316817000103 
- Fabiano dos Santos Gomes - Não Fundamentada/encerrada; 35-
002.001.21-0000497 - Google Brasil Internet Ltda - 6990590000123 
- Fabiano dos Santos Gomes - Não Fundamentada/encerrada; 35-
002.001.21-0000497 - Universidade de São Paulo - 63025530000104 
- Fabiano dos Santos Gomes - Não Fundamentada/encerrada; 35-
002.001.21-0000500 - Claro S/a - 40432544000147 - Jose Bento de 
Souza - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0000506 - Notre 
Dame Intermedica Saude S.a. - 44649812000138 - Penha Aparecida 
Ferracini - Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-0000508 - 
Decolar.com Ltda - 3563689000231 - Edson Raiza - Fundamentada 
atendida; 35-002.001.21-0000508 - Localiza Rent a Car Sa -  - Edson 
Raiza - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0000518 - Regis 
Multimarcas Autos Ltda - 7845833000100 - Raimunda Lucena Lima 
de Oliveira - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0000537 - Banco 
Bmg S.a. - 61186680000174 - Dulce Pereira de Oliveira - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.21-0000561 - B2w Companhia Digital - 
776574000660 - atendida;  Nascimento Sinhorini - Não Fundamentada/
encerrada; 35-002.001.21-0000561 - Lojas Americanas S/a - 
33014556005236 - atendida;  Nascimento Sinhorini - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.21-0000563 - Ml Nacional Esquadrias 
Ltda - 26484110000160 - Adriano Antunes Portella - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.21-0000568 - Maxiweb Internet Provider 
Ltda - 3790608000155 - Antonio Aparecido Ribeiro Junior - Não 
Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-0000582 - Angelo W. de 
Souza Veiga Telemarketing - 7438119000190 - Antonia Soares Silva - 
Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-0000622 - Whirlpool S/a 
- 59105999000186 - Beatriz Tentoni Ferreira Pereira - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.21-0000631 - Dae S/a Água e Esgoto - 
3582243000173 - Deilda Custodio Silva - Fundamentada Não atendida; 
35-002.001.21-0000641 - Dae S/a Água e Esgoto - 3582243000173 
- Pedro Delgado - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0000658 
- Banco Pan S.a. - 59285411000113 - Nair Maria Zamboli Benzatti - 
Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0000661 - Banco Olé 
Bonsucesso Consignado S.a. - 71371686000175 - Nair Maria Zamboli 
Benzatti - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0000667 - Eg 
Treinamentos e Consultorias Digitais Ltda - 9029549000183 - Glaucia 
Felicio de Melo - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-
0000670 - Jundfer Comercio Ferro e Aço Ltda - 22753465000156 - 
Monise Cristina Boaventura - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-
0000673 - Banco Mercantil do Brasil S/a - 17184037000110 - Edileuza 
Sena Ribeiro - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0000694 
- Top Entretenimento Ltda - 10943555000120 - Vanessa Camargo do 
Nascimento - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0000703 
- Dae S/a Água e Esgoto - 3582243000173 - Orival Rufino - Não 
Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-0000704 - Whirlpool S/a 
- 59105999000186 - Ironilde Pacheco Fagundes - Fundamentada 
atendida; 35-002.001.21-0000705 - Cr Comercio de Veículos 
Ltda - 18551746000159 - Jose Leonardo Zinezi - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.21-0000714 - Banco do Estado do Rio 
Grande do Sul S/a - 92702067000196 - Nair Martins Bruno - Não 
Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-0000721 - Banco Daycoval 
S/a - 62232889000190 - José Buci Bellinazzi - Fundamentada Não 
atendida; 35-002.001.21-0000730 - Lojas Cem S/a - 56642960000100 
- Neide Medina Bazaglia - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-
0000731 - Pernambucanas Financiadora S/a - C.f.i. - 43180355000112 
- Carmelia de Almeida Ramos - Fundamentada atendida; 35-
002.001.21-0000741 - Azul Linhas Aereas Brasileiras S/a - 
9296295000160 - Jose Maria de Mello - Fundamentada Não atendida; 
35-002.001.21-0000741 - Tvlx Viagens e Turismo S/a - 
12337454000131 - Jose Maria de Mello - Fundamentada Não atendida; 
35-002.001.21-0000752 - Silene Pavesi 13754224808 -  - Cristiano 
Aparecido de Carvalho - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-
0000762 - Seguros Unimed - 4487255000181 - Marcos Donizeti 
Garcia - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0000769 - Via 
Varejo S/a - 33041260065290 - Rita de Cassia Gonçalves Pereira - 
Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0000769 - Boorala Magazine 
Ltda - 31493101000175 - Rita de Cassia Gonçalves Pereira - 
Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0000777 - Anhanguera 
Educacional Ltda - 5808792000149 - Mariane Garcia de Oliveira - 
Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0000780 - Tam Linhas 
Aéreas S/a - 2012862000160 - Jose Aldeni Chaves Rodrigues - Não 
Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-0000780 - 123 Viagens 
e Turismo Ltda - 26669170000157 - Jose Aldeni Chaves Rodrigues 
- Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-0000790 - Editora 
Globo S/a - 4067191000160 - Antonio Carlos Recchia - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.21-0000798 - Samsung Eletrônica da 
Amazonia Ltda - 280273000722 - Bruna Bavieira da Silva Filgueira 
- Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0000831 - Iscp 
Sociedade Educacional S/a - 62596408000125 - Mateus de Almeida 
Gusmano - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0000840 - 
Mercadolivre.com Atividades de Internet Ltda - 3361252000134 - Ana 

Neide Schuchmann Cukier - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-
0000841 - Joao Pedro Dias Mauricio 11763932435 - 32772142000163 
- Guilherme Estevam Trinca - Fundamentada atendida;  35-002.001.21-
0000920 - Outlet Indaiatuba Griffes -  - Jose Antonio de Macena - Não 
Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-0000933 - Sobam Centro 
Médico Hospitalar S.a. - 50739135000141 - Café Com Letras Moda 
& Bazar Ltda Me - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0000933 
- Pentágono Administradora de Benefícios Ltda - 23588140000128 - 
Café Com Letras Moda & Bazar Ltda Me - Fundamentada atendida; 
35-002.001.21-0000975 - Banco Agibank S.a - 10664513000150 - 
Maria de Lourdes Silva - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-
0001010 - Spinelli & Verdolini Academia Ltda - 17882942000143 
- Fernanda Lopes de Camargo - Fundamentada Não atendida;  35-
002.001.21-0001021 - Apple Computer Brasil Ltda - 623904000173 - 
Rita de Cassia Rodrigues da Silva - Não Fundamentada/encerrada; 
35-002.001.21-0001027 - Banco Agibank S.a - 10664513000150 - Zelia 
Vicente Lopes - Fundamentada Não atendida;  35-002.001.21-0001083 
- Felipe Garcia Angioletto - 28359632000165 - Renata Antunes Macedo 
- Não Fundamentada/encerrada;  35-002.001.21-0001098 - Miros 
Buffet -  - Mirian do Nascimento Ayres - Não Fundamentada/encerrada; 
35-002.001.21-0001112 - Cvc Brasil Operadora e atendida;  de 
Viagens S/a - 10760260000119 - atendida;  Costa Oliveira - 
Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0001113 - Portobello 
Shop - Jundiai - 5876012002494 - Nicolino Mitidieri - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.21-0001177 - Dae S/a Água e Esgoto - 
3582243000173 - Manoel Rodrigues (óbito) - Fundamentada atendida; 
35-002.001.21-0001190 - Banco Bmg S.a. - 61186680000174 - Vanderlei 
Souza Santos - Fundamentada Não atendida;  35-002.001.21-0001190 
- Help Loja de Créditos - 7677411003857 - Vanderlei Souza Santos - 
Fundamentada Não atendida;  35-002.001.21-0001250 - Banco Bmg 
S.a. - 61186680000174 - Luiz Carlos Cucato - Fundamentada atendida;  
35-002.001.21-0001257 - Arca Veículos Ltda - 9244560000328 - Jaime 
Pires de Aguiar - Não Fundamentada/encerrada;  35-002.001.21-
0001260 - Dae S/a Água e Esgoto - 3582243000173 - Aparecido 
Albino da Silva - Fundamentada atendida;  35-002.001.21-0001275 - 
Fsk Comercio de Roupas Ltda - 14008088000100 - Rosana da Penha 
Zachello Corrêa - Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-
0001289 - Bv Financeira Sa Credito Financiamento e Investime - 
1149953000189 - Daniel de Almeida - Não Fundamentada/encerrada;  
35-002.001.21-0001295 - Decolar.com Ltda - 3563689000231 - Laura 
Rizzi Rancoleta - Fundamentada Não atendida;  35-002.001.21-
0001330 - Dae S/a Água e Esgoto - 3582243000173 - Ronaldo Cesar 
Pincinato - Não Fundamentada/encerrada;  35-002.001.21-0001336 - 
Itapeva Xi Multicarteira Fundo de Investimento Em - 30366204000101 - 
Altair Aparecido Ferraz - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-
0001364 - Banco do Brasil S/a - 191 - Deilâne Araujo deSousa 
- Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0001376 - Atria Veículos 
Ltda Me - 21411055000164 - Lucas Alencar da Silva - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.21-0001403 - Garthen Ind. e Com. de Maq. 
Ltda - 82981721000194 - Juliano Polesi - Fundamentada Não atendida; 
35-002.001.21-0001432 - Becker´s Centro Automotivo e Comercio de 
Pneus Ltd - 34348471000107 - Jonathan Perieira Ramos da Silva - 
Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-0001459 - Instituto de 
Assist. Médica Ao Servidor Pub. Estad -  - Orzila Nadal Tubero Pedro - 
Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0001482 - Dae S/a Água 
e Esgoto - 3582243000173 - Marcia Cristina Losqui - Fundamentada 
atendida; 35-002.001.21-0001498 - Rizzi de Paula Cursos de 
Informática Idiomas Ltd - 18835567000143 - Queiko Fukushima - 
Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0001515 - Associacao 
Unificada Paulista de Ensino Renovado O - 6099229000101 - Joanes 
Lopes Ribeiro - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0001544 - 
Banco Votorantim (cartões) - Ouvidoria - 59588111000103 - Ana Maria 
Cardoso - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0001544 
- Faz Sorrisos Odontologia -  - Ana Maria Cardoso - Fundamentada 
Não atendida; 35-002.001.21-0001599 - Cvc Brasil Operadora 
e atendida;  de Viagens S/a - 10760260000119 - Marcia Cristina 
Losqui - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0001599 - Azul 
Linhas Aereas Brasileiras S/a - 9296295000160 - Marcia Cristina 
Losqui - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0001677 
- Azul Linhas Aereas Brasileiras S/a - 9296295000160 - Daniele 
Nepomuceno de Souza Ladeia - Fundamentada Não atendida; 
35-002.001.21-0001677 - Mm Turismo & Viagens S.a - 16988607000161 
- Daniele Nepomuceno de Souza Ladeia - Fundamentada Não atendida; 
35-002.001.21-0001679 - Vrg Linhas Aéreas S/a - 7575651000159 - 
Daniele Nepomuceno de Souza Ladeia - Fundamentada atendida; 35-
002.001.21-0001679 - Tvlx Viagens e Turismo S/a - 12337454000131 
- Daniele Nepomuceno de Souza Ladeia - Fundamentada atendida; 
35-002.001.21-0001715 - Banco Bradesco Financiamentos S/a 
- 7207996000150 - Jose Carlos da Silva - Não Fundamentada/
encerrada; 35-002.001.21-0001728 - Apple Computer Brasil Ltda 
- 623904000173 - Bruno Pinheiro Pozzani - Fundamentada Não 
atendida; 35-002.001.21-0001759 - Claro S/a - 40432544000147 - 
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Roberta Carolina Marconi Marcançoli - Fundamentada Não atendida; 
35-002.001.21-0001766 - Filipe Allatere Dias - 24302982000134 
- Michael Trindade da Silva - Fundamentada Não atendida; 35-
002.001.21-0001833 - Mercadopago.com Representações Ltda 
- 10573521000191 - Hilda Mello - Fundamentada atendida; 35-
002.001.21-0001833 - Rd Negocios Digitais Ltda - 36926883000102 
- Hilda Mello - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-0001892 - 
Rezende Conx Jundiaí Spe Ltda - 14365598000127 - Mariana Soares 
Povoa - Fundamentada Não atendida; 35-002.001.21-0001993 - Apple 
Computer Brasil Ltda - 623904000173 - Evandro Colucci Garcia - 
Não Fundamentada/encerrada; 35-002.001.21-0002022 - Associacao 
Unificada Paulista de Ensino Renovado O - 6099229000101 - Viviane 
Yuri Yamamoto Pereira - Fundamentada atendida; 35-002.001.21-
0002067 - Companhia Piratininga de Força e Luz - 4172213000151 
- Gerson Gianni Carvalho - Fundamentada Não atendida; 35-
002.001.21-0006511 - Rn Comercio Varejista S/a - 13481309010155 - 
Maura Pereira - Fundamentada Não atendida; 35-002.003.20-0001499 
- Fundacao Escola Nacional de Seguros Funenseg - 42161687000197 
- Ewerton Velasquez Reboredo - Fundamentada Não atendida;  
35-002.003.20-0004706 - Bicudo Center Car Veiculos Ltda - 
58635376000152 - Edno Augusto Leal - Fundamentada Não atendida; 
35-002.003.20-0005686 - Banco Itaucard S/a - 17192451000170 
- Ana Paula Silveira Valverde Zillo - Fundamentada atendida;  35-
002.003.20-0005686 - Amazon Serviços de Varejo do Brasil Ltda - 
15436940000103 - Ana Paula Silveira Valverde Zillo - Fundamentada 
atendida; 35-002.003.20-0006172 - Sema Training Jundiai Informática 
e Idiomas Ltda. - 4893598000146 - Cleonice Matos Pereira do 
Nascimento - Não Fundamentada/encerrada; 35-002.003.21-0000014 
- Banco Bradesco S/a - 60746948000112 - Palmira Funiga Bini - 
Fundamentada atendida; 35-002.003.21-0000014 - Odontoprev S/a 
- 58119199000151 - Palmira Funiga Bini - Fundamentada atendida; 
Total de registros: 219

Reclamações realizadas no Sistema 
de Atendimento ProConsumidor:
Número de Atendimento - Fornecedor - 
CNPJ - Consumidor/Procurador - Resultado
21.05.0010.001.00008-301-Caixa Econômica Federal 
00.360.305/0001-04- aparecido pereira ribeiro -   Fundamentada não 
Atendida;   21.05.0010.001.00033- 301 -   AUTO ELETRICA II JAPAO 
LTDA – 50.034.453/0001- 07 -   Janaina dos Santos-  Fundamentada 
não Atendida; 21.05.0010.001.00034- 301 -  Electrolux do Brasil S/A -   
76.487.032/0026- 83 -   Rosangela Aparecida Prado - Fundamentada 
Atendida; 21.05.0010.001.00037- 301 -   Banco Mercantil do 
Brasil S/A – 17.184.037/0001- 10 -   Sebastião Raimundo Vieira 
-   Fundamentada Atendida; 21.05.0010.001.00038- 301 -   Banco 
Santander (Brasil) S.A.- 90.400.888/0001- 42 -   JANAINA DIAS 
DA SILVA -   Fundamentada não Atendida;   21.05.0010.001.00040- 
301 -   Apple Computer Brasil LTDA- 00.623.904/0001- 73 -   Guido 
Valente Junior - Fundamentada não Atendida;   21.05.0010.001.00045- 
301 -   FABIANA ALVES NEVES  17.301.063/0001- 80 
-   Lilian Aparecida Lemes Cantoneire-Fundamentada não 
Atendida;   21.05.0010.001.00046- 301 - Banco Bradescard S.A. 
-   04.184.779/0001- 01-   FABIANA REGINA AGUIAR CUNHA / 
DONIZETI JOSUÉ DA CUNHA-   Fundamentada não Atendida; 
21.05.0010.001.00049- 301 -   Claro S.A. -   40.432.544/0001- 47 - 
Jose Luiz Daga -   Fundamentada Atendida;   21.05.0010.001.00050- 
301 -   ADMILSON SOARES 24985838829 -   37.057.748/0001- 30 
-   GERALDO CELIO PINHEIRO DOS SANTOS -   Fundamentada não 
Atendida;   21.05.0010.001.00052- 301 -   BP Promotora de Vendas 
Ltda -   07.131.760/0001- 87 -   Leila Aparecida Anselmo da Silva -  
Fundamentada não Atendida;   21.05.0010.001.00054- 301 -   DAE S/A 
Água e Esgoto- 03.582.243/0001- 73 -   LUIZ ANTONIO GASPARI / 
MARIA CRISTINA OLIVEIRA DE JESUS -   Fundamentada Atendida;   
21.05.0010.001.00055- 301 -   Banco BMG S/A-   61.186.680/0001- 
74 -   LIDIA PARDINHO DOS SANTOS-  Fundamentada Atendida; 
21.05.0010.001.00057- 301-   A.A.C. COMERCIO VAREJISTA E 
TREINAMENTOS EIRELI - 25.354.918/0001- 60  -   WALTER BONI 
JUNIOR - Fundamentada não Atendida;   21.05.0010.001.00058- 301 
-   Banco Bradesco Cartões S.A - 59.438.325/0001- 01 
-   NATALINO KAZUO YOSHIZATO - Fundamentada Atendida;   
21.05.0010.001.00059- 301 - MARTINS COMERCIO DE BATERIAS E 
ACESSORIOS LTDA -   11.142.280/0001- 99 -   Henrique Candido 
da Silva -   Fundamentada Atendida;   21.05.0010.001.00060- 
301 -   ANHANGUERA EDUCACIONAL PARTICIPACOES S/A -   
04.310.392/0001- 46-  RODRIGO GABRIEL GOMES -   Fundamentada 
Atendida;   21.05.0010.001.00061- 301 -   A.A.C. COMERCIO 
VAREJISTA E TREINAMENTOS EIRELI -   25.354.918/0001- 60 
-   Caio Tito de Carvalho Pinheiro -   Fundamentada não Atendida;   
21.06.0010.001.00006- 301 -   CENTRO DE FORMACAO DE 
CONDUTORES B JUNDIAI MIRIM S/S LTDA -   00.545.258/0001- 
73 - ARTHUR HENRIQUE RIGONI / CLAUDIA REGINA 

HUNGARO RIGONI -   Fundamentada não Atendida;   
21.06.0010.001.00008- 301 - POMBONET TELECOMUNICACOES 
E INFORMATICA LTDA - 12.983.319/0001- 63 -   OSENI SOUZA 
DE OLIVEIRA -   Fundamentada Atendida;   21.06.0010.001.00009- 
301 -   Telefonica Brasil S/A  - 02.558.157/0001- 62-  Josi Benedita de 
Souza Barbosa -   Fundamentada Atendida;   21.06.0010.001.00011- 
301 -   Claro S.A. 40.432.544/0001- 47 -   CAMILA VALVERDE 
TAFARELO -   Fundamentada Atendida;   21.06.0010.001.00012- 
301 -   Oi Móvel S.A -   05.423.963/0001- 11 - EVA DE ABREU 
PEREIRA -   Fundamentada Atendida;   21.06.0010.001.00013- 
301 -ANHANGUERA EDUCACIONAL PARTICIPACOES 
S/A – 04.310.392/0001- 46 -   Tayne Cristina Carvalho Antunes de 
Souza-   Fundamentada não Atendida;   21.06.0010.001.00014- 301 
-   Banco Pan S.A -  59.285.411/0001- 13 -   NILSON ROBERTO 
DE SOUZA -   Fundamentada não Atendida;  21.06.0010.001.00016- 
301 -   PORTOSEG S/A -   CREDITO, FINANCIAMENTO E 
INVESTIMENTO -   04.862.600/0001- 10- Gilberto Dantas de 
Andrade -   Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00018- 
301- Banco CSF S.A - 08.357.240/0001- 50- Nicolino Di Iorio 
- Fundamentada Atendida; 21.06.0010.001.00019- 301 - DAE S/A 
Água e Esgoto - 03.582.243/0001- 73- Jose Roberto Cardoso de Sa- 
Fundamentada Atendida; 21.06.0010.001.00020- 301- Mercado Pago.
com Representações Ltda.- 10.573.521/0001- 91- TACITO JOSÉ DE 
SOUZA PEREIRA - Fundamentada Atendida; 21.06.0010.001.00021- 
301- Banco CSF S.A- 08.357.240/0001- 50- Leonilda Francisco 
de Campos - Fundamentada Atendida; 21.06.0010.001.00022- 
301 - Via Varejo S/A- 33.041.260/0652- 90- MARIA 
MERCEDES BREDARIOL NARCIZO- Fundamentada não Atendida;  
21.06.0010.001.00024- 301- Via Varejo S/A - 33.041.260/0652- 
90- DIVA CASSOLLI DE SOUZA- Fundamentada Atendida; 
21.06.0010.001.00027- 301 -S. M. LUIS PERES 
COLCHOES - 71.820.161/0004- 12- ITAMAR 
MACENA CATARINO - Fundamentada não Atendida;  
21.06.0010.001.00028- 301 -  COMPANHIA ULTRAGAZ S A -  
61.602.199/0001- 12 -  A r n a l d o  F e i t o s a  B e z e r r a  
-  Fundamentada não Atendida;  21.06.0010.001.00029- 301 
-  Banco CSF S.A - 08.357.240/0001- 50- JAIR REIS DE SOUZA- 
Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00030- 301 
- Banco Bradesco S.A.- 60.746.948/0001- 12- VICTOR DOS 
SANTOS ASSIS- Fundamentada Atendida; 21.06.0010.001.00031- 
301 - REALIZE CRÉDITO, FINANCIAMENTO E 
INVESTIMENTO S.A.- 27.351.731/0001- 38- ANTONIA ELIETE 
DE SOUZA SALES-  Fundamentada não Atendida; 
21.06.0010.001.00034- 301 - Claro S.A.- 40.432.544/0001- 47 - 
Wilson Antonio Gaigher / Elisabete Aparecida Ritoni- Fundamentada 
Atendida; 21.06.0010.001.00035- 301 - Telefonica Brasil S/A 
- 02.558.157/0001- 62- Valter Capucci- Fundamentada Atendida; 
21.06.0010.001.00038- 301 - Luizacred S.A S.C. Cred. Fin. 
Inv- 02.206.577/0001- 80- FRANCISCO HORORIO DA SILVA 
FILHO - Fundamentada Atendida; 21.06.0010.001.00039- 301- 
F. FIORESE AUTOMOVEIS- 31.153.902/0001- 91 -Eronildes 
Vital- Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00040- 301-Banco 
Bradescard S.A.- 04.184.779/0001- 01 - Jussara Belo do Amaral - 
Fundamentada Atendida; 21.06.0010.001.00042- 301 - Banco 
C6 Consignado S.A. (Banco Ficsa S/A) -61.348.538/0001- 86 - 
FRANCISCA ALVES DO PRADO- Fundamentada não Atendida; 
21.06.0010.001.00046- 301- COMPANHIA PIRATININGA 
DE FORCA E LUZ- 04.172.213/0001- 51- LUCIA 
MARIA RODRIGUES - Fundamentada não Atendida; 
21.06.0010.001.00048- 301-Banco Olé Bonsucesso Consignado 
S.A. -71.371.686/0001-75-FRANCISCA ALVES DO 
PRADO- Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00049- 
302 - Banco do Brasil S.A.00.000.000/0001- 91- Marta Quintino 
de Andrade -Fundamentada Atendida; 21.06.0010.001.00051- 
301 - Tim S.A. - 02.421.421/0001- 11- HERON 
CASEMIRO DO NASCIMENTO - Fundamentada Atendida; 
21.06.0010.001.00052- 301- Telefonica Brasil 
S/A - 02.558.157/0001- 62- angelo antonio 
machado -Fundamentada Atendida; 21.06.0010.001.00053- 
301 - Banco do Brasil S.A.- 00.000.000/0001- 91- 
MARCO ANTONIO DA SILVA- Fundamentada Atendida; 
21.06.0010.001.00058- 301- EDIFIC VEICULOS ABC LTDA 
- 35.042.559/0001- 69- Paulo Rodrigues Gomes / Eder Aparecido de 
Oliveira - Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00059- 
301 - NASSER AWNI UTHMAN ABBOUD 03325875840 
- 33.403.591/0001- 05 -  Paloma Carvalho da Silva 
- Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00060- 301 - GETNET 
ADQUIRÊNCIA E SERVIÇOS PARA MEIOS DE PAGAMENTO 
S.A - 10.440.482/0001- 54- RITA DE CASSIA DO NASCIMENTO 
- Fundamentada não Atendida;  21.06.0010.001.00061- 301 - 
SOCIEDADE PADRE ANCHIETA DE ENSINO LTDA- 50.953.959/0002- 
09- Gabrielle Tomazeto - Fundamentada não Atendida; 
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21.06.0010.001.00062- 301 - P & P MARKETING E DIVULGACAO 
EIRELI-26.786.543/0001- 70 - ROGÉRIO LOURENÇON / RITA DE 
CASSIA ANTONIASSI LOURENCON- Fundamentada não Atendida; 
21.06.0010.001.00064- 301 - COLEGIO INSPIRA EDUCACAO 
INFANTIL E ENSINO FUNDAMENTAL LTDA- 22.961.159/0001- 
05-  Reginaldo Oshima de Freitas - Fundamentada 
não Atendida; 21.06.0010.001.00065- 301 - Telefonica Brasil 
S/A- 02.558.157/0001- 62- JOSEVAL PINCINATO- Fundamentada 
não Atendida; 21.06.0010.001.00066- 301-COMERCIAL 
TECNOCAR LTDA- 01.597.740/0001- 10- LUCIANA DE FREITAS 
MIRANDA -Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00069- 
301- Banco Pan S.A -  59.285.411/0001- 13 - JOÃO GOMES DE 
ALMEIDA - Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00070- 
301- Caixa Econômica Federal-00.360.305/0001- 04- 
Cristiane Aparecida Fanti Carnio -Fundamentada Atendida; 
21.06.0010.001.00071- 301- Banco Bradesco S.A. 
- 60.746.948/0001- 12- GENI GONELA- Fundamentada não 
Atendida; 21.06.0010.001.00072- 301- Caixa Econômica Federal- 
00.360.305/0001- 04- ROSENI PANTALIAO- Fundamentada Atendida; 
21.06.0010.001.00072- 302-ITAPEVA XII MULTICARTEIRA 
FUNDO DE INVESTIMENTOS EM DIREITOS CREDITÓRIOS NAO 
PADRONIZADOS- 30.366.229/0001- 05 - ROSENI 
PANTALIAO- Fundamentada Atendida; 21.06.0010.001.00073-301- 
COMPANHIA PIRATININGA DE FORCA E LUZ- 04.172.213/0001- 
51-Rosangela Faustino Amanço- Fundamentada não Atendida; 
21.06.0010.001.00074- 301- Via Varejo S/A- 33.041.260/0652- 
90 - MARIA ROCHA DA SILVA- Fundamentada Atendida; 
21.06.0010.001.00076- 301- COMERCIAL ANDRETA DE VEICULOS 
LTDA- 54.732.581/0001- 85- Renato Alves dos Santos- Fundamentada 
Atendida;21.06.0010.001.00077- 301- ADMINISTRADORA DE 
CARTAO DE CREDITO PALMA LTDA -12.834.724/0001-10-EMILIO 
DOMINGUES SIMON FILHO- Fundamentada Atendida; 
21.06.0010.001.00080- 301-ADMINISTRADORA DE CARTAO 
DE CREDITO PALMA LTDA- 12.834.724/0001- 10- MARIA DO 
CARMO SIMON- Fundamentada Atendida; 21.06.0010.001.00082- 
301-M.J.FERNANDES SOLUCOES FINANCEIRAS-30.261.860/0001- 
40 - NILCE DE OLIVEIRA CIAMPE- Fundamentada não 
Atendida; 21.06.0010.001.00083- 301- S R S DE LIMA ODONTOLOGIA- 
37.781.306/0001- 32- REGIANE MARIA PIAZZAROLI- Fundamentada 
não Atendida; 21.06.0010.001.00084- 301- MULTILASER 
INDUSTRIAL S.A.- 59.717.553/0001- 02- MARI NEUSA ALVES 
RIBEIRO-Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00086- 
301 - Banco BMG S/A- 61.186.680/0001- 74- Cosme Sêna 
Nascimento / Ana Paula Escaravajal Nascimento- Fundamentada 
não Atendida; 21.06.0010.001.00087- 301- SOBAM -   CENTRO 
MEDICO HOSPITALAR S/A - 50.739.135/0001- 41- JOAO 
BATISTA MARQUES DE ALCANTARA - Fundamentada não 
Atendida; 21.06.0010.001.00088- 301-SOBAM- CENTRO 
MEDICO HOSPITALAR S/A - 50.739.135/0001- 41- JANETE 
MIETTO- Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00088- 
302 -AFFIX ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS LTDA-
11.158.465/0001- 91- JANETE MIETTO- Fundamentada não 
Atendida; 21.06.0010.001.00089- 301 - VELOXNET SERVICOS DE 
COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA - 31.433.362/0001- 0 
- EDILAINE APARECIDA DE ARAUJO GONÇALVES -Fundamentada 
não Atendida; 21.06.0010.001.00091- 301- Banco Pan S.A- 
59.285.411/0001- 13- JOSE APARECIDO ROMAO- Fundamentada 
Atendida; 21.06.0010.001.00092- 301 - AGOGE INTERMEDIACAO 
DE NEGOCIOS LTDA- 36.277.320/0001- 30- Loraine gonçalves de 
Souza- Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00094- 301 
- Banco Bradesco S.A.- 60.746.948/0001- 12- RICHARD LOPES DE 
MORAES - Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00095- 301 
- EA9 MODAS COMERCIO DE ROUPAS E CALCADOS LTDA- 
31.863.637/0001- 35- ADRIANA DE ALMEIDA MELO DE SOUSA- 
Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00096- 301 - Banco 
Safra S/A - 58.160.789/0001- 28- LUIZ ROBERTO DE FREITAS 
- Fundamentada Atendida; 21.06.0010.001.00097-301-NEXT 
ACADEMY EDITORA LTDA - 26.126.173/0001- 44- Renato Souza 
Barbosa- Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00099- 301 
- Tim S.A. - 02.421.421/0001- 11- MARIA TEREZA DE 
PINHO OLIVEIRA Fundamentada Atendida; 21.06.0010.001.00100- 
301-Telefonica Brasil S/A- 02.558.157/0001- 62- Domício Rodrigues 
XavierFundamentada Atendida;21.06.0010.001.00101-301-MAURO 
PINCINATO COMERCIO DE MOTOS LTDA- 11.795.687/0001- 15- 
JOSE EDSON DA SILVA - Fundamentada não Atendida; 
21.06.0010.001.00104-301- J.AFFONSO COMERCIO DE MOVEIS 
LTDA- 11.855.225/0001- 46- JOSE ANTONIO BUSANELLI- 
Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00105- 301 
- CONSTRUDECOR S/A- 03.439.316/0067- 07- JEAN GALDINO 
DA SILVA- Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00106- 
30 -SPEEDCELL-COMERCIO E ASSISTENCIA TECNICA 
EM TELEFONIA LTDA - 05.983.2 7/0001- 53- PAULO VINICIUS 

FERRAZ- Fundamentada não Atendida;  21.06.0010.001.00111- 
301-  Sky Brasil Serviços Ltda- 72.820.822/0001- 20-  Simone 
Normanton-Fundamentada Atendida; 21.06.0010.001.00114- 
301 - ANHANGUERA EDUCACIONAL PARTICIPACOES S/A- 
04.310.392/0001- 46- RAPHAEL DA PAZ- Fundamentada 
Atendida;21.06.0010.001.00116- 301 - Claro S.A.- 40.432.544/0001- 
47- JUAN AUGUSTO CARRASCO ONATE- Fundamentada Atendida; 
21.06.0010.001.00118- 301 - Sorocred Crédito Financiamento e 
Investimento S/A- 04.814.563/0001- 74- ANDREIA FERREIRA MATOS 
-  Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00120- 301 - 
CVC BRASIL OPERADORA E AGÊNCIA DE VIAGENS S.A. 
- 10.760.260/0001- 19-LIDIJANE FERREIRA DO NASCIMENTO- 
Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00138- 301 - NU 
PAGAMENTOS S.A.- 18.236.120/0001- 58- Antônio Carlos dos 
Santos (ÓBITO) / Vera Lucia Picão dos Santos - Fundamentada 
não Atendida; 21.06.0010.001.00140- 301 - Banco Pan S.A - 
59.285.411/0001- 13- Nadir de Lima - Fundamentada não Atendida; 
21.06.0010.001.00174- 301- Banco BMG S/A - 61.186.680/0001- 
74- Simone Ferreira Caparelli - Fundamentada não Atendida; 
21.06.0010.001.00265- 301- Banco BMG S/A -61.186.680/0001- 
74- ROSA RODRIGUES RIBEIRO - Fundamentada não Atendida; 
21.06.0010.001.00284- 301 -Banco BMG S/A- 61.186.680/0001- 74- 
SEBASTIAO MENDES DE BARROS- Fundamentada não Atendida; 
21.06.0010.001.00400- 301- Banco BMG S/A - 61.186.680/0001- 
74- Cleuza Fachini Messias- Fundamentada não Atendida; 
21.06.0010.001.00404- 301 - Pernambucanas Financiadora 
- 43.180.355/0001- 12- LUZINETE BISPO DA SILVA- Fundamentada 
não Atendida; 21.06.0010.001.00426- 301 - Banco BMG 
S/A - 61.186.680/0001- 74- CARMEN REGINA JORGE DE 
LIMA-Fundamentada não Atendida; 21.06.0010.001.00455- 301 - 
Banco BMG S/A - 61.186.680/0001- 74- Benedita de Oliveira 
Volpiani / Alessandra Volpiani Araujo- Fundamentada não Atendida; 
21.06.0010.001.00466- 301- EDITORA GLOBO S/A- 04.067.191/0001- 
60 - Leonilda Francisco de Campos- Fundamentada Atendida; 
21.07.0010.001.00363- 301 - Banco BMG S/A - 61.186.680/0001- 
74- TEREZA BATISTA PEREIRA BARROS - Fundamentada 
não Atendida; 21.07.0010.001.00398- 301 -NOTRE DAME 
INTERMEDICA SAUDE S.A.-  44.649.812/0001- 38- Thiago Domingos 
da Silva - Fundamentada Atendida;  21.08.0010.001.00190- 301 
-  Banco Santander (Brasil) S.A.- 90.400.888/0001- 42 - Guilherme 
Conejero - Fundamentada não Atendida;  21.08.0010.001.00352- 301 
- RN EVOLUTION COMERCIO DE LIVROS E CURSOS LTDA - 
20.112.517/0001- 80- Olindina Araújo Schimit -  Fundamentada Atendida; 
Total: 106 Registros
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DDS/DIVISÃO DE RECRUTAMENTO E SELEÇÃO

PORTARIA Nº 1466, DE 13 DE OUTUBRO DE 2021.
Nomeia JULIANA AINOA PINHEIRO, para exercer o cargo de Agente 
de Desenvolvimento Infantil, junto a Unidade de Gestão de Educação, 
sob o regime da Lei Complementar nº 499, de 22 de dezembro de 2010 
- Estatuto dos Funcionários Públicos - e suas alterações, da Lei nº 7827, 
de 29 de março de 2012 - Plano de Cargos, Salários e Vencimentos, e 
conforme a sequência autorizadora nº 166/2020.

PORTARIA Nº 1467, DE 13 DE OUTUBRO DE 2021.
Nomeia JENIFER DE CÁSSIA LOURENÇO, para exercer o cargo de 
Agente de Desenvolvimento Infantil, junto a Unidade de Gestão de 
Educação, sob o regime da Lei Complementar nº 499, de 22 de dezembro 
de 2010 - Estatuto dos Funcionários Públicos - e suas alterações, da 
Lei nº 7827, de 29 de março de 2012 - Plano de Cargos, Salários e 
Vencimentos, e conforme a sequência autorizadora nº 663/2019.

PORTARIA N. º 1468, DE 13 DE OUTUBRO DE 2021.
Resolve exonerar, a pedido, a servidora ARGENA FERREIRA 
GUERREIRO, do cargo de Médico, pertencente ao quadro de pessoal 
estatutário, retroagindo seus efeitos a 05 de outubro de 2021.

PORTARIA N. º 1469, DE 13 DE OUTUBRO DE 2021.
Resolve designar a servidora FABIANE BATISTELLA DE OLIVEIRA, 
Assistente de Administração, pertencente ao quadro de pessoal 
estatutário, para exercer em substituição ao cargo de Diretor do 
Departamento de Convênios e Parcerias, símbolo �DAC 3�, em 

GESTÃO DE PESSOAS


