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ATENDIMENTOS NO MÊS DE FEVEREIRO/2023

Assunto Total
Alimentos 05
Saúde 44
Habitação 03
Produtos 109
Serviços 92
Essenciais 106
Financeiros 238
Fiscalização 01
Extra Procon 23
Audiências Realizadas 55
Reclamações Finalizadas 596
Total de Atendimentos 1273
Autos Lavrados (constatação/infração/notificação) 0
Visitas Fiscalizatórias 0
Programa de Apoio ao Superendividado 05
Educação para o Consumo 0
Total de Atividades 05

NEGÓCIOS JURÍDICOS E CIDADANIAPORTARIAS
GUSTAVO L. C. MARYSSAEL DE CAMPOS

Gestor da Unidade da Casa Civil

PORTARIA Nº 41, DE 09 DE MARÇO DE 2023
 
LUIZ FERNANDO MACHADO, Prefeito do Município de Jundiaí, Estado 
de São Paulo, no uso de suas atribuições legais, e face ao que consta 
do Processo Eletrônico SEI nº PMJ.0014947/2020, ---------------------------
-----------------------------------------
 
D E S I G N A   TIAGO ADAMI, Diretor do Departamento de Planejamento, 
Gestão e Finanças, para responder pela Fundação Municipal de Ação 
Social - FUMAS, cumulativamente com suas atribuições, no período de 
13 a 22 de março de 2023, percebendo os subsídios correspondentes 
ao cargo de Superintendente, durante o afastamento do titular JOSÉ 
GALVÃO BRAGA CAMPOS, em gozo de férias regulamentares.
 
Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicação.

LUIZ FERNANDO MACHADO
Prefeito Municipal

 
Registrada na Unidade de Gestão da Casa Civil do Município de Jundiaí, 
aos nove dias do mês de março do ano de dois mil e vinte e três, e 
publicada na Imprensa Oficial do Município.
 

GUSTAVO L. C. MARYSSAEL DE CAMPOS
Gestor da Unidade da Casa Civil

PORTARIA Nº 42, DE 09 DE MARÇO DE 2023

LUIZ FERNANDO ARANTES MACHADO, Prefeito do Município de 
Jundiaí, Estado de São Paulo, no uso de suas atribuições legais, e face 
ao que consta do Processo SEI nº PMJ.14947/2020, -------------------------
------------------------------------------------

N O M E I A    HENRIQUE BERTONHA, CI/RG nº 43.514.402-9 SSP/SP, 
para exercer, a partir de 13 de março de 2023, o cargo de Procurador 
Jurídico Fundacional Chefe da Fundação Municipal de Ação Social - 
FUMAS, símbolo “PFC”, de provimento em comissão, “ad referendum” 
do Conselho Curador da Fundação.

Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicação.

LUIZ FERNANDO ARANTES MACHADO
Prefeito Municipal

Registrada na Unidade de Gestão da Casa Civil do Município de Jundiaí, 
aos nove dias do mês de março do ano de dois mil e vinte e três, e 
publicada na Imprensa Oficial do Município.

GUSTAVO LEOPOLDO CASERTA MARYSSAEL DE CAMPOS
Gestor da Unidade da Casa Civil

Observação: Com a adoção do sistema ProConsumidor, da Secretaria 
Nacional do Consumidor do Ministério Justiça e Segurança Pública – 
SENACON, a partir de janeiro de 2022 alguns critérios de classificação 
das demandas trabalhadas foram aprimorados, permitindo uma mais 
precisa contabilização de todas as atividades realizadas que, de fato, 
representam ‘atendimentos’ e o que se entende por atividades. 

Atenciosamente,

Valéria Tavares Alcântara
Chefe do PROCON JUNDIAÍ

Fernando de Souza
Gestor  de Negócios Jurídicos e Cidadania

   
 O PROCON do Município de Jundiaí informa que as 
reclamações arroladas na lista abaixo, estão disponíveis 
em sua sede (Rua Barão de Jundiaí. Nº 153, Centro) .  
Referente às reclamações finalizadas em 03/03/2023 e abaixo 
publicadas, fica concedido, a todos os interessados, a partir da data 
desta publicação, o prazo de 15 dias para oferecimento de recurso , 
nos termos da Lei Municipal nº 8.921 de 15 de Março de 2018. Obs: 
O recurso deverá ser entregue na Prefeitura Municipal de Jundiaí, 
situada à Avenida  da Liberdade, S/N � setor de Protocolo � Jundiaí/
SP “;

Número de Atendimento - Fornecedor - CNPJ  - Resultado ;

22.08.0010.001.00646-301 - PEPSICO DO BRASIL LTDA - 
31.565.104/0001-77 - Fundamentada não Atendida
22.10.0010.001.00157-301 - Decolar.com Ltda - 03.563.689/0002-31 - 
Fundamentada não Atendida
22.10.0010.001.00594-301 - Banco Mercantil do Brasil S/A - 
17.184.037/0001-10 - Fundamentada não Atendida
22.11.0010.001.00301-301 - BANCO MASTER S/A - 33.923.798/0001-
00 - Fundamentada não Atendida
22.09.0010.001.00570-302 - MOVIDA LOCACAO DE VEICULOS S.A. - 
07.976.147/0001-60 - Fundamentada Atendida
22.10.0010.001.00339-301 - A.A.C. COMERCIO VAREJISTA E 
TREINAMENTOS EIRELI - 25.354.918/0001-60 - Fundamentada não 
Atendida
22.10.0010.001.00275-301 - BANCO DAYCOVAL S/A - 62.232.889/0001-
90 - Fundamentada não Atendida
22.10.0010.001.00556-301 - BANCO MASTER S/A - 33.923.798/0001-
00 - Fundamentada não Atendida
22.09.0010.001.00079-301 - BANCO DAYCOVAL S/A - 62.232.889/0001-
90 - Fundamentada não Atendida
22.09.0010.001.00371-301 - BANCO DAYCOVAL S/A - 62.232.889/0001-
90 - Fundamentada não Atendida
22.10.0010.001.00086-301 - FISIA COMERCIO DE PRODUTOS 
ESPORTIVOS LTDA. - 59.546.515/0045-55 - Fundamentada não 
Atendida
22.10.0010.001.00086-302 - FISIA COMERCIO DE PRODUTOS 
ESPORTIVOS LTDA. - 59.546.515/0001-34 - Fundamentada não 
Atendida
22.09.0010.001.00502-301 - BANCO DAYCOVAL S/A - 62.232.889/0001-
90 - Fundamentada não Atendida
22.10.0010.001.00462-301 - ENTRE MARES APARTHOTEIS E 
TURISMO LTDA - 17.363.487/0001-70 - Fundamentada não Atendida
22.10.0010.001.00483-301 - Banco BMG S/A - 61.186.680/0001-74 - 
Fundamentada Atendida
22.11.0010.001.00031-301 - Mercado Livre.com Atividades de Internet 
Ltda. - 03.361.252/0001-34 - Fundamentada Atendida
22.11.0010.001.00031-302 - Itaú Unibanco S.A. - 60.701.190/0001-04 - 
Fundamentada Atendida
22.11.0010.001.00031-303 - Banco Itaucard S.A. - 17.192.451/0001-70 
- Fundamentada Atendida
22.10.0010.001.00444-301 - BMG GRANITO SOLUCOES EM 
PAGAMENTO S.A. - 22.177.858/0001-69 - Fundamentada não Atendida
22.10.0010.001.00545-301 - Mapfre Seguros gerais S.A. - 
61.074.175/0001-38 - Fundamentada não Atendida
22.10.0010.001.00545-302 - Via Varejo S/A - 33.041.260/0652-90 - 
Fundamentada não Atendida
22.11.0010.001.00061-301 - BANCO DAYCOVAL S/A - 62.232.889/0001-
90 - Fundamentada não Atendida
22.11.0010.001.00316-301 - Banco Pan S.A - 59.285.411/0001-13 - 
Fundamentada não Atendida
22.05.0010.001.00327-301 - COMPANHIA PIRATININGA DE FORCA E 
LUZ - 04.172.213/0001-51 - Fundamentada Atendida
22.05.0010.001.00307-301 - COMPANHIA PIRATININGA DE FORCA E 
LUZ - 04.172.213/0001-51 - Fundamentada Atendida
22.05.0010.001.00268-301 - COMPANHIA PIRATININGA DE FORCA E 

NEGÓCIOS JURÍDICOS E CIDADANIA


